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医院工作的正常运行，需要依靠医院的医疗设备，医疗

设备属于医院的固定资产，医疗设备的地位以及作用非常重

要 [1]。医院从事医疗卫生事业的重要支柱之一就是医院的医

疗设备，医疗设备不但能够反映医院的规模和医疗水平，也

能够为医院带来经济效益，医院在开展医疗教学及科研工作

的时候，医疗设备也是必不可少的 [2]。专业的医疗设备配置，

先进的医疗设备引进，高科技医疗设备的使用以及医疗设备

的管理，均关系到医院的医疗水平以及医院的竞争力 [3]。本

文主要研究大数据时代下医疗设备管理的新方向，具体内容

如下。

1.医疗设备管理现状

1.1缺乏全面的医疗设备购置措施

医院需要购置需要的医疗设备的时候，需要临床各个科

室根据科室的需求提出购买申请，医院管理人员即同意引进

设备，没有进行合理的调查，调研是否需要该设备，导致购

入设备以后使用率低，特别是因为开展学术研究购置的设

备，购置以后闲置率较高，造成大量的浪费。在对医疗设备

进行报废处理时，缺乏固定资产的管理理念，存在只注重技

术以及医疗设备的使用，未重视医疗设备管理以及关于医

疗设备台账管理的重要性，没有按照相关要求进行清理报

废，在对报废医疗设备进行处理的时候没有向资产管理部门

提交报废手续，缺乏固定资产转移、报损以及报废的相关手

续，医院在医疗设备及医院固定资产报废等工作上，没有规

范的管理制度 [4]。

1.2缺乏健全的医疗设备管理制度

医院缺乏健全的报废医疗设备处置制度，医疗设备的报

废处理随意性大，没有按照医疗设备报废流程执行，维修部

门如果维修不了，则建议部门领导申请报废，有的医疗设备

未到使用年限就进行报废处理，造成了极大的浪费 [5]。由于

医疗设备管理制度不完善、不健全，对报废的医疗设备没

有进行全面的检测、确认报废，报废处理缺乏权威鉴定部

门，也没有全面的鉴定方式，导致可以修善的医疗设备报废

情况发生率很高。医院设备的管理制度流于形式，缺乏实际

的执行力度，当出现问题的时候，没有全面的解决方案，管

理人员相互推诿的现象层出不穷，实现有效的分级管理很难

落实，不但造成了医疗设备的资源浪费，也影响了医院医疗

事业的发展。

1.3缺乏完善的信息化管控

随着经济社会的不断发展，科学技术也在不断的提升，

医院的医疗事业也在不断的发展，医疗设备的临床运用也在
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不多的增加 [6]。医院的医疗设备的种类众多，分布的范围也

比较广泛，医疗设备的功能也是不一样的，使用医疗设备的

需要专业性很强，消费周转更快的特点，随着医疗医院规模

的不断扩大，造成医院医疗设备的管理难度也不断加大，医

院实现信息化管理，但老旧的软件系统不能满足现代信息社

会的管理要求，影响了管理效率。

2.大数据时代的优势

2.1大数据的发展趋势

科学时代的不断运行，医疗卫生事业也在不断地更新，

医疗事业信息化，现代信息化发展也在不断地增强，利用大

数据、云计算、物联网、互联网等科学技术构建了一个新的

医疗基础平台，为越来越多的患者及医疗工作人员提供更多

的医疗需求 [7]。我国医疗设备在不断地进行改革，医院的经

济运行数据也在源源不断地发生，医院的医疗数据目前是分

散的系统，将这些分散碎化的数据进行整合，整合这些分散

的系统，按规律收集，按固定的方式传递，按规定的模式储

存，按需求从不同的怎么进行展示，可以通过分析报表，医

师的专题报告以及预测报告等方式展现，实现更有价值的创

造。医疗设备在医院经济管理在大数据的作用下，医院信息

化管理不断地向云计算模式进行转变；信息管理向数据化

转变；终端化转变到医疗数据实现共享的模式，数据经过不

断的处理，数据的收集以及数据许可、数据发布和数据维护

等步骤，完成医院的经济管理数据平台，加强数据分析研究，

全面的展示医院的经济管理。在信息现代化的大数据形式

下，医院通过专门的分析办法，把大数据进行优化，形成高

密度的整合知识，能够实现各层级的各项数据管理，对所有

的数据科学合理的进行参考、运用，建立信息化大数据平台。

2.2大数据的优势

现代化信息技术不断发展，数据信息在医疗事业的发展

当中也起着重要的作用，大数据能体现医疗服务的数据，能

够实现诊疗、护理、医疗服务等数据的搜集，医疗辅助器材

以及医疗设备等器材的相关数据，数据的质量与安全，有

效地控制医疗管理。信息技术的发展和医疗改革的不断深

入，使医院的经济活动、医疗设备等与外部的环境联系越来

越紧密，通过数据能够有效地监管医院的财政、医保、物价、

税务等相关事宜，能促进医院医疗事业的规范化管理，有利

于提升医疗作用、医疗教学和医疗科研的健康可持续发展，

提升医院的综合竞争实力。

医疗设备运用大数据管理，根据设备的故障数据可以明

确的查看设备的故障情况、设备维修情况，对于设备的使

用、维护、规范操作等管理更具有价值；根据设备的相关统

计数据，指导后期采购，避免同样的设备问题出现，选择更

优质的设备。在大数据的有力支撑下，设备管理可以实现设

备动态化管理，用最少的投入创造最大的经济效益；根据大

数据的相关数据分析，设备的使用情况以及故障情况，分析

投入与产出比，计算设备产生的效益，不足之处以及不完善

之处不断改进，有利于设备更新升级。大数据应用于设备管

理当中，能够真正的实现技术服务，提升服务效率，改变传

统的医院设备管理模式，加速推进医院设备管理的信息化程

度。大数据应用于医院设备管理，可以提高医院设备管理效

率，提升整个医院的管理效率。大数据应用于设备管理，通

过管理数据，能够有效地掌握维修人员工作量、工作绩效分

配，准确掌握关于设备的一切信息；通过相关数据指导，对

各个科室使用设备的情况进行有效的监管，让设备都能得到

正常的运用，设备的使用效率也会不断的提高。

3.大数据时代下医疗设备管理的新方向

3.1建立健全医疗设备的相关管理制度

制定医疗设备采购制度。在医疗设备进行采购前，调查

是否需要该医疗设备，并对采购进行预算，有计划地执行，

医院在财政收入方面可能有些欠缺，可以适当的采用医院的

医疗收入补足财政收入，在购置医疗设备的时候，需要权衡

利弊，进过各方面的考核和验证以后购买。大型的医疗设备

的购置，需要在进行预算时要将维护费用纳入前期的经济预

算当中，也要把后期的费用预算进来，比如血液分析仪等医

疗设备在购买以后，设备的使用中会使用大量的试剂，因此

要考虑此类的成本预算，制定采购计划，在采购中为医院考

虑最大的成本利益。

制定医疗设备的使用制度。医疗设备使用过程中要参照

购置时间进行统计，对设备的使用率、回报率、预期效果等

进行分析总结，合理地分配资源，医疗设备的数量大，位

置相对分散，科室间有借用的现象等，很容易出现账实不

符，加强设备的管理，对资产进行合理的管理。对于各科室

对仪器的相互借用，要建立详细的领用表单，各科室使用完

毕以后立即归还。制定医疗设备管理条码，根据条码归集收

集折旧，降低各个科室的费用成本，优化医院的医疗设备配

置，杜绝闲置和医疗设备配置不全的局面。医疗设备的操作

人员要对医疗设备的性能有很强的熟悉性，医疗设备建立保

养手册，在日常的保养中要把每一次的保养都记录在案，医

疗设备各方面的使用情况，比如使用时的温度以及湿度等进

行评估，一般的设备，比如监护仪、呼吸机、血压仪等使用
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频率高，使用量大的小型设备，实现多台购置。培训专业的

维修人员，定期对医院的医疗设备进行检测和维护，减少损

坏设备的维修事件；对于一些大型和高端的医疗设备，在购

买时，要求供应商要对该设备的使用说明、操作方式及技巧、

保护配套等情况一一说明，以便在出现故障的时候，维修人

员能够及时地进行处理。医疗设备的管理制度当中要明确医

疗设备的管理部门以及管理人员，落实各个人员的责任，保

证能够及时地对设备进行管理，并定期对医疗设备进行保养

以及维护，避免出现长久搁置，导致一系列不良事件的发生。

3.2建立健全医疗设备信息化管理

医疗卫生事业在不断地发展，医疗事业走向信息化管理

的道路，医院设备的管理正由粗放型转为精细型，信息化管

理也是当前医疗设备管理的发展。科学管理医疗设备的信

息，设置二维码管理，落实设备信息化管理，对计算机管理

的运用，实现医疗设备的信息资料，保证每个医疗设备都

其专属的“名片”，内容包括设备的种类、医疗设备的厂家、

生产批次、使用说明、使用方式、来源地、维护时间以及维

修情况等相关信息，实现对医疗设备信息的全面掌控制。

同时，医院根据医院的实际需求，构建核算系统构、建

立网络数据库，实现现代信息化管理，并对各个系统进行综

合评估 [8]。信息化网络管理的实现盈利管理，满足医院的资

产以及医院账目管理一体化的要求，让医院工作的各个部分

都实现数据化管理，实现数据化共享，工作内容实现透明化、

公开化，管理人员对医院各部门的工作进行监管，优化资源

配置，有利于处理遇到的问题，加强医院医疗设备的管理效

率。明确信息化管理的责任人，管理人员要提升其管理能力，

建立信息网络学习平台，在医院平时的工作中，要定期展开

线下和线上学习，提升管理人员各方面的管理能力，培养管

理人才，提升人员的工作积极性以及工作效率。

3.3指导医疗设备招标采购

医院医疗设备通常通过招标采购，而大数据可为招标提

供客观资料，以便做出最佳选择。现阶段，医疗设备质量参

差不齐，其使用要求、维护保养技术、售价等都存在较大差

距。在医疗设备招标中，最重要的是技术、产品性能及其与

本院需求的匹配度，其次是品牌。在大数据背景下，院内设

备科工程师在日常工作中搜集了大量设备参数、性能等数

据。同时，查看设备运行数据可了解该设备的使用需求。此

外，借助大数据，可在多方面查询该设备的评价、销量、使

用情况等。综合分析上述数据信息可形成效益分析、质量分

析等报告，为招标提供客观参考。

3.4精准管理医疗设备

精准管理医疗设备主要包括以下两点：第一，建立医疗

设备动态档案，有助于质量管理的开展，一方面可对设备的

实时使用情况进行记录，另一方面可为后期检修、保养等提

供数据支持。依据记录绘制动态曲线，可直观地查看到设备

运行状态变化，并据此进行设备故障风险评估，对于风险高

的设备予以及时的处理；第二，预防性检修，医疗设备的维

修通常较为复杂，若是在发生之后进行维修不仅会影响正常

的医疗活动，还会导致维修时间延长，增加维修成本，因此，

医疗设备需要预防性检修，避免在维修上花费过多时间、资

金。而预防性检修需要分析设备的运行状态，观察设备在发

生故障前的表现，但因院内设备类型、型号等种类复杂，数

量众多，工程师难以在短期内逐一进行实地观察。此时，需

要发挥大数据的优势，检索既往设备维修记录，查看在发生

前运行、参数等方面的异常表现，对于有异常表现的设备先

进行检修，避免发生故障影响临床诊疗活动，并延长设备使

用寿命。

3.5医疗设备的管理发展前景

以医院发展目标为导向，优化升级医疗设备，完善标准

化流程手册及标准运营服务规范；管理负责部门预算的制

定，管理制度的实施、监控、调整、支撑等工作，实现信息

安全管理，运营过程中的合规管理。医疗设备的维护管理工

作，电器的安全等级需要维护，管理人员的负责人制定相关

制度，对计划实施制定完整的流程，并做好相应的维护报告，

全面掌握医疗设备的信息。在大数据时代的发展背景下，医

疗设备的管理在目前和未来的发展也是慢慢地趋向信息化、

数据化、现代化，从医院的实际情况进行分析、改进目前的

不足，提升管理手段，增加医疗设备的二维码信息化管理，

医疗设备是医院的固定资产，医疗设备的运行状态、设备的

质量高低都能决定医院的医疗水平，也影响着医院的未来发

展。医疗设备管理要引进大量的先进科学技术，不断地提升

医疗设备的管理水平并引进优秀的管理人员，以专业的能力

和业务水平增强医院医疗设备的管理效率，充分落实有效的

监督，并按照医疗设备的采购、使用、维护保养、报废等各

个阶段的管理流程执行，提高医疗设备的使用效率。

4.结束语

综合分析，大数据随着时代发展而出现，体现出信息数

据庞大、模态繁多、生成迅速的特点，在信息存储、传递、

共享、运用等方面价值显著。大数据时代下医疗设备的管理

逐渐的趋向先进化、信息化、科技化的发展，医院开始慢慢

地引进科学技术，提升医院的医疗设备管理，加强规范化管

理，建立健全完整的相关管理制度，实施信息化管理措施，
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最大化的利用资源，可以引进PM管理模式，加强预防管理

程度，不断提升管理人才的管理意识，增强医院所有工作人

员的工作责任，医疗设备管理能够体现医院的整体竞争力水

平，并且促进医院医疗事业的发展。
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减少。2019年实施计划前，西门子呼气盒、流量传感器、安

全阀、机械密封性等偶发性故障较频繁，2020年实施预防

性维护后上述常见故障明显减少。以呼吸机压缩机为例，临

床针对呼吸机压缩机的滤网及时清洁，器械科定期更换新滤

网，呼吸机厂家更换压缩机过滤器这样严格执行三级预防性

维护，呼吸机压缩机故障由2019年11次下降至2020年4次。

通过2019~2020年 ICU呼吸机的维修跟踪对比，2019年实施

计划前呼吸机故障频率平均每台6次（故障频率=总维修故

障 /总设备数量%）。实施三级维护保养计划后，呼吸机故障

率变为平均每台2.7次，同比下降53%。由此可见，三级维

护保养的实施大大提高了呼吸机的开机率，降低偶发故障的

产生。

3.5结论与展望

本院实施呼吸机的三级保养计划不仅规范了 ICU、器械

科、厂家的设备维护保养工作流程，而且有效地降低了呼吸

机的故障率，提高了设备使用效率。但仍有两个方面工作做

得不足：①三级维护保养过程中虽然有计划制定、实施、验

收但缺乏数据的分析和整理；②设备的不良事件风险分析

有待改进。在接下来的工作中，准备增加考核和培训工作，

通过培训提高工程师维修能力，保障三级保养计划的实施。

图 9. 综合效果分析

参考文献
[1] 叶小玲 .关于加强医疗器械质量控制体系构建的思考 [J].价值工程 ,2012,18(2):296-297.
[2] 陈学钊 ,周燕朋 .呼吸机的日常管理与维护 [J].中国医学装备 ,2013,10(2):59-60.
[3] 刘莉 ,王存亭 .部分重点医疗设备质量控制检测工作的实践与探讨 [J].医疗装备 ,2018,33(5):177-180.
[4] 倪少石 .基于有创呼吸机质控设备对无创呼吸机质量控制探讨 [J].医疗卫生设备 ,2015,36(4):98-100.
[5] 周建新 ,席修明 .机械通气与呼吸治疗 [M].北京 :人民卫生出版社 ,2007.451-458.
[6] 黄坚 ,陈伟全 ,管玉梅 ,等 .精益管理优化医院呼吸机管理的实践与思考 [J].中华医院管理杂志 ,2016,32(8):586-588.
[7] 邓潇彬 ,张天逸 ,王飞飞 ,等 .基于二维码的医院呼吸机统筹管理策略研究 [J].中国医学装备 ,2016,13(5):48-52.
[8] 杨尧芝 .呼吸机的维修与维护探讨 [J].内蒙古中医药 ,2012,31(17):122.
[9] 章萍 .呼吸机设备信息化管理在 ICU仪器管理中的应用 [J].智慧健康 ,2017,3(15):123-125.
[10] 李鸿雁 ,张会 .呼吸机管路清洗消毒与灭菌的效果探讨 [J].中华医院感染学杂志 ,2011,21(18):3898.
[11] 任卓卓 .呼吸机的日常管理与维护 [J].中国医疗器械信息 ,2017,23(15):145-146.
[12] 王春艳 .呼吸机的常见问题及日常保养 [J].医疗装备 ,2016,29(9):63-64.
[13] 周秀华 .呼吸机使用前安全性能检查和常见故障检修及保养 [J].中国医疗设备 ,2010,25(1):111-112.
[14] 刘平 .PB840 呼吸机吸气模块故障维修1例 [J].医疗卫生装备 ,2013,34(10):140.
[15] 刘辉强 ,高虎 .我院呼吸机的精细化管理探讨 [J].中国医疗设备 ,2019,34(10):152-154,158.

（上接第154页）


	大数据时代下医疗设备管理的新方向
	邱东魁  吉林省四平市中心人民医院  （吉林 四平  136000）


